
 
 

 
 

 

 

Aviso: POCI-77-2015-08 

Projecto nº: POCI-06-6177-FEDER-000006 

Programa Operacional: Programa Operacional Competitividade e Internacionalização 

Fundo: FEDER 

Eixo Prioritário: Assistência Técnica  

Designação do Projecto: Programa de Formação-Acção "Melhor Turismo 2020" 

operacionalizado pelo Organismo Intermédio da CTP – Confederação do Turismo 

Português. Assistência Técnica para o Biénio 2015/2017. 

Custo Total Elegível: 477 815,26 € 

Comparticipação FEDER: 477 815,26 € 

 

 

Síntese do Projecto:  

A operação visa o exercício eficaz e eficiente das competências atribuídas ao Organismo 

Intermédio da CTP no Contrato de Delegação de Competências Celebrado entre a 

Autoridade de Gestão do COMPETE e a CTP ao nível do Eixo VI do POCI. 

 

 

Descrição e Objectivos do Projecto: 

Desenvolvimento de um Programa de Formação-Acção dirigido 

às micro, pequenas e médias empresas do Turismo. O modelo 

organizativo do Programa de Formação-Acção "Melhor 

Turismo 2020" prevê a implementação de três Ciclos de 

intervenção, os quais se encontram descritos no Plano 

Estratégico apresentado pela CTP e aprovado pelo 

COMPETE. Cada um desses Ciclos assume propriedades 

organizativas diferenciadas e estabelece uma articulação 

específica com o quadro de objectivos contemplados pelo 

Programa e os temas que se lhe associam. O modelo de 

formação-acção do Programa assenta, assim, nas seguintes 

orientações fundamentais do ponto de vista da estratégia pedagógica: O princípio da 

estreita articulação entre as vertentes de diagnóstico, de planeamento, de formação e de 

avaliação; A centralidade da formação em contexto de trabalho; Uma distinção clara 

entre a formação e a consultoria; A integração entre as dimensões de formação e 

conselho no contexto de trabalho; A abordagem pelas competências no plano 

pedagógico, do diagnóstico e da avaliação, valorizando a óptica da resolução de 

problemas.  
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